Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
far die Teilnahme an
Entspannungs-Retreats in Osterreich

1. Geltungsbereich

Vielen Dank, dass Sie sich fur ein Entspannungs-Retreat bei uns interessieren!
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) beschreiben die
Rahmenbedingungen fur Ihre Teilnahme an unseren Retreats. Mit Ihrer
Buchung erklaren Sie sich mit diesen AGB einverstanden.

2. Unsere Leistungen

2.1. Wir mochten Ihnen eine wundervolle Zeit voller Entspannung und Inspiration
bieten. Unsere Leistungen umfassen:

« Die Organisation und Durchfuhrung des Retreat-Programms, das
Workshops, Meditationen, und andere entspannende Ubungen beinhaltet.

* Betreuung und Unterstutzung der Teilnehmenden wahrend des gesamten
Retreats.

2.2. Bitte beachten Sie, dass die Unterkunft und Verpflegung nicht Teil unseres
Angebots sind. Diese Leistungen buchen Sie ganz flexibel direkt bei dem Hotel
Ihrer Wahl.

3. Buchung und Zahlungsbedingungen

3.1. Ihre Buchung bei uns ist ganz einfach und erfolgt Uber unsere Webseite, per
WhatsApp, E-Mail oder telefonisch. Sobald Sie buchen, kommt ein verbindlicher
Vertrag zwischen Ihnen und uns zustande.

3.2. Wir bitten Sie, die Retreat-Gebuhr spatestens 10 Tage nach Rechnungserhalt
zu begleichen. Sie konnen bequem per BankUberweisung zahlen.

3.3. Die Buchung Ihrer Unterkunft erfolgt direkt Uber das Hotel. So kénnen Sie
individuell Ihre gewunschten Leistungen und Zimmerkategorie wahlen. Wir
unterstUtzen Sie gerne dabei.
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4. Stornierung und Umbuchung

4. Sollte etwas dazwischenkommen, konnen Sie Ihre Teilnahme am Retreat
jederzeit schriftlich stornieren. Dabei gelten folgende Regelungen:

* Bis 6 Wochen vor Beginn: Kostenfreie Stornierung.
» Bis 7 Tage vor Beginn: Wir erstatten Ihnen 30% der Retreat-Gebuhr.

* Ab 7 Tagen oder weniger vor Beginn: Leider ist keine Erstattung mehr
maoglich.

42. Wenn Sie nicht zum Retreat erscheinen und uns dies nicht vorher mitteilen,
konnen wir die Teilnahmegebuhr nicht erstatten.

4.3. Sollte das Retreat aus unvorhersehbaren Grunden (z. B. Krankheit des
Kursleiters, hdhere Gewalt) abgesagt werden, erhalten Sie Ihre volle Retreat-
Gebuhr zuruck. Alternativ bieten wir Ihnen gerne eine Umbuchung auf einen
anderen Termin an.

5. Haftung

5.1. Ihre Sicherheit und Ihr Wohlbefinden liegen uns am Herzen. Die Teilnahme
an den Programmpunkten erfolgt jedoch auf eigene Verantwortung. Wir
empfehlen, bei gesundheitlichen Fragen vorab einen Arzt oder eine Arztin zu
konsultieren.

5.2. Bitte beachten Sie, dass wir keine Haftung fur Leistungen des von Ihnen
gewahlten Hotels Ubernehmen kénnen.

5.3. Wir tun unser Bestes, Ihnen ein sicheres und angenehmes Retreat zu bieten.
FUr Ereignisse auf3erhalb unserer Kontrolle (z. B. hohere Gewalt) konnen wir
jedoch keine Verantwortung ubernehmen.
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6. Datenschutz

6.1. Der Schutz Ihrer Daten ist uns besonders wichtig. Wir verwenden lhre
personenbezogenen Daten ausschlie3lich zur Organisation und Durchfuhrung
des Retreats.

6.2. Mehr Informationen zum Datenschutz finden Sie in unserer
Datenschutzerklarung fur die Teilnahme an Entspannungs-Retreats in
Osterreich.

7. Schlussbestimmungen

7.1. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleiben die Ubrigen
Regelungen davon unberuhrt. Gemeinsam finden wir eine faire Losung.

7.2. Es gilt osterreichisches Recht. Der Gerichtsstand ist Graz.

8. Kontakt

Wir freuen uns darauf, Sie bei unserem Retreat willkommen zu hei3en! Bei
Fragen stehen wir lhnen jederzeit gerne zur Verfugung:

Ingemar Bayer und Martina Stilling,
Algersdorfer Straf3e 10, 8020 Graz
+43/650/46 46 766 oder +43/650/784 55 65

hallo@imaras-place.at

Vielen Dank, dass Sie uns Ihr Vertrauen schenken! Wir freuen uns darauf, mit
Ihnen eine entspannte und bereichernde Zeit zu erleben.
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