
Datenschutzerklärung für die Teilnahme 
an Entspannungs-Retreats in Österreich

1. Verantwortliche

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unseren Retreats und nehmen den Schutz 
Ihrer Daten sehr ernst. Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten sind:

Ingemar Bayer und Martina Stilling, 

Algersdorfer Straße 10, 8020 Graz

+43/650/46 46 766 oder +43/650/784 55 65

hallo@imaras-place.at

2. Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich, um Ihnen ein 
entspanntes und reibungsloses Retreat-Erlebnis zu bieten. Dazu gehören:

• Bearbeitung und Verwaltung Ihrer Buchung.

• Kommunikation mit Ihnen vor, während und nach dem Retreat.

• Erstellung von Teilnehmerlisten zur besseren Organisation.

• Abwicklung von Zahlungen und Rechnungen.

3. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage der folgenden rechtlichen 
Grundlagen:

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Erfüllung unseres Vertrages mit Ihnen.

• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: Unsere berechtigten Interessen, Ihnen eine 
angenehme Teilnahme zu ermöglichen.

• Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO: Ihre Einwilligung, sofern erforderlich.
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4. Welche Daten erheben wir?

Damit wir Ihr Retreat optimal organisieren können, benötigen wir folgende 
Informationen von Ihnen:

• Name, Anschrift, E-Mail-Adresse und Telefonnummer.

• Zahlungsinformationen (Bankverbindung).

• Besondere Hinweise, die Sie uns freiwillig geben, wie gesundheitliche 
Einschränkungen oder persönliche Präferenzen.

5. Weitergabe der Daten

Wir behandeln Ihre Daten mit größter Sorgfalt. Eine Weitergabe erfolgt nur in 
diesen Fällen:

• An Dienstleister, die uns bei der Organisation oder Zahlungsabwicklung 
unterstützen (z. B. Hotel oder Zahlungsanbieter).

• Wenn gesetzliche Verpflichtungen bestehen (z. B. gegenüber 
Steuerbehörden).

6. Speicherdauer

Ihre Daten speichern wir nur so lange, wie es notwendig ist, um die genannten 
Zwecke zu erfüllen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen:

• Teilnehmerdaten: 3 Jahre nach dem Retreat.

• Buchhaltungsrelevante Daten: 7 Jahre gemäß § 132 BAO.
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7. Ihre Rechte

Wir möchten, dass Sie immer die Kontrolle über Ihre Daten behalten. Sie haben 
das Recht:

• Auskunft über Ihre gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

• Berichtigung unrichtiger oder unvollständiger Daten zu verlangen (Art. 16 
DSGVO).

• Löschung Ihrer Daten zu beantragen, sofern keine rechtlichen 
Verpflichtungen dagegensprechen (Art. 17 DSGVO).

• Die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen (Art. 18 DSGVO).

• Der Verarbeitung zu widersprechen (Art. 21 DSGVO).

• Eine Übertragung Ihrer Daten zu verlangen (Art. 20 DSGVO).

8. Widerruf der Einwilligung

Falls wir Ihre Daten aufgrund Ihrer Einwilligung verarbeiten, können Sie diese 
jederzeit widerrufen. Wir werden Ihre Daten dann nicht weiterverarbeiten, es sei 
denn, es besteht eine andere Rechtsgrundlage.
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9. Beschwerderecht

Sollten Sie einmal Grund zur Beschwerde haben, wenden Sie sich bitte an uns –
wir klären das gerne direkt mit Ihnen. Sie haben auch das Recht, sich an die 
zuständige Datenschutzbehörde zu wenden:

Österreichische Datenschutzbehörde

Barichgasse 40-42

1030 Wien

https://dsb.gv.at/

10. Kontakt

Bei Fragen zu Ihren Daten oder zur Wahrnehmung Ihrer Rechte können Sie uns 
jederzeit kontaktieren. Wir helfen Ihnen gerne weiter: 

Ingemar Bayer und  Martina Stilling

Algersdorfer Straße 10, 8020 Graz

hallo@imara-place.at

Vielen Dank für Ihr Vertrauen! Wir freuen uns darauf, Ihnen ein entspannendes 
und bereicherndes Retreat zu bieten.
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